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EMAS JAKO INNOWACYJNE NARZEDZIE W INSTYTUCJI ADMINISTARCJI
PUBLICZNEJ NA PRZYKLADZIE RDOS W POZNANIU

Zacznijmy od pojecia innowacji. Dostosowujac nieco definicje innowacji wg OECD
do naszych potrzeb mozna powiedzie¢, ze innowacja to wdrozenie w urzedzie nowego albo
znaczgco udoskonalonego produktu, ustugi lub procesu, w tym takze wdrozenie zmian
organizacyjnych redefiniujgce sposob pracy lub wspodlpracy z otoczeniem. Innowacja moze
mie¢ charakter techniczny, marketingowy, organizacyjny lub procesowy. Jej immanentne
cechy to rozwdj 1 ciggte doskonalenie, a takze stan dokonany — musi by¢ wdrozona, jezeli nie,
to mowimy tylko o zatozeniach, koncepcjach lub projektach.

Ekoinnowacje to innowacje w produktach, procesach, technologiach, metody
marketingu 1 zarzadzania, ktére shuzg ochronie srodowiska i zdrowiu czlowieka, prowadzace
do zmniejszenia lub wyeliminowania obcigzen §rodowiskowych wynikajacych z dzialania
cztowieka, zwlaszcza ograniczenia zuzycia podstawowych zasobow Srodowiska np. wody
1 surowcow energetycznych. Ekoinnowacja nie musi by¢ rozwigzaniem radykalnym. Niekiedy
nawet niewielkie proekologiczne zmiany majg istotne znaczenie. Natomiast bezwzglednie
musi to by¢ rozwigzanie wdrozone, a nie w fazie projektu.

Ekoinnowacyjnos¢ bardzo $cisle wigze si¢ z ideg zrbwnowazonego rozwoju. Musimy
pamigtac, ze zgodnie z ustawg z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony $rodowiska (art. 3
pkt. 50), zrownowazony rozwoj to taki rozwdj, w ktorym nastgpuje proces integrowania
dziatan politycznych, gospodarczych i spotecznych z zachowaniem réwnowagi przyrodniczej
oraz trwalos$ci podstawowych procesow przyrodniczych w celu zagwarantowania mozliwos$ci
zaspokajania podstawowych potrzeb poszczegdlnych spolecznosci lub obywateli zar6wno
wspoOtczesnego pokolenia jak 1 przysztych. Zasada zrownowazonego rozwoju to
fundamentalna, konstytucyjna zasada ustrojowa w Polsce.

W tym miejscu nalezy odnie$¢ sie do podstawowej tezy wyktadu, ze EMAS jest
narzgdziem ekoinnowacyjnos$ci. System ekozarzadzania i audytu EMAS to unijny instrument

ochrony $rodowiska, funkcjonujacy w oparciu o Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
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i Rady (WE) nr 1221/2009 z 25 listopada 2009 r. w sprawie dobrowolnego udziatu
organizacji w systemie ekozarzadzania i audytu we Wspdlnocie. Moga w nim uczestniczy¢
takze organizacje spoza Wspolnoty. Istota systemu EMAS jest ustanowienie, wdrozenie,
utrzymanie i ciaggly rozwdj w organizacji procedur zapewniajacych: identyfikacje aspektow
srodowiskowych skutkujacych wpltywami organizacji na §rodowisko, zarzadzanie aspektami
majacymi znaczacy wpltyw na srodowisko oraz zapobieganie lub ograniczenie negatywnego
oddzialywania organizacji na srodowisko. Wszystko to przy zapewnieniu pelnej zgodnosci
z przepisami prawa, calkowitym zaangazowaniu kierownictwa i wszystkich pracownikow
organizacji oraz otwartego dialogu ze spoleczenstwem, ktoremu dedykowane jest
raportowanie efektywnosci dzialalnosci $rodowiskowej. Wdrozenie systemu EMAS
W organizacji stanowi wigc ekoinnowacje, a rozwijajacy si¢ w cyklu Deminga (P-D-S-A, ang.
Plan-Do-Study-Act) system jest narzedziem cigglej ekoinnowacyjnosci.

Kluczowym pytaniem jest: Dlaczego podjeliSmy sie wdrozenia Systemu
ekozarzadzania i audytu EMAS w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Poznaniu?

Zgodnie z misja urzegdu RDOS w Poznaniu sprawnie, skutecznie, transparentnie
I etycznie wykonuje swoje zadania publiczne w zakresie ochrony srodowiska i dziedzictwa
przyrodniczego na terenie wojewodztwa wielkopolskiego w oparciu o zasade
zrownowazonego rozwoju. Do podstawowych zadan RDOS naleza przeprowadzanie ocen
oddziatywania przedsiewzie¢ na srodowisko lub udziat w tych ocenach, wydawanie decyzji
o Srodowiskowych uwarunkowaniach, udzial w strategicznych ocenach oddzialywania na
srodowisko, tworzenie i likwidacja form ochrony przyrody, ochrona i1 zarzadzanie obszarami
Natura 2000 oraz innymi formami ochrony przyrody, prowadzenie postgpowan w sprawie
szkod w érodowisku. Realizujac powyzsze zadania RDOS w Poznaniu: zapobiega
zagrozeniom w $rodowisku wynikajacym z dziatalno$ci podmiotow korzystajacych ze
srodowiska, nadzoruje usuwanie skutkéw dzialalnosci tych podmiotdéw, ustala warunki
korzystania ze $Srodowiska poprzez wydawanie pozwolen, tworzy bazy danych dotyczace
srodowiska oraz standaryzuje udostgpnianie informacji, dba o przywrodcenie albo utrzymanie
wiasciwego stanu ochrony gatunkéw i siedlisk. Wszystkie powyzsze zadania realizowane sa
przy zapewnieniu pelnej zgodnosci z przepisami prawa ochrony S$rodowiska. Statutowe
zadania RDOS to gtowne aspekty naszej dziatalnoéci srodowiskowej, czyli dziatania mogace
skutkowaé¢ wptywami §rodowiskowymi.

Majac powyzsze na uwadze
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Wobec powyzszego zdaliSmy sobie sprawg, ze intuicyjnie dzialamy w systemie
EMAS inalezy nasza dzialalno$¢ w tym obszarze po prostu uporzadkowac. Poza tym
zwyczajnie wypada, aby firma — urzad stawiajacy wymagania w zakresie uwarunkowan
srodowiskowych réznego rodzaju przedsiewzie¢, kreujacy zasady ochrony zasobow
przyrodniczych, sama, w petni swiadomie si¢ do nich stosowat.

Obie powyzsze przestanki sg wazne dla budowania wiarygodno$ci i zaufania
spotecznego do jednostki, ktora pelni wazng role w systemie administracyjnego zarzadzania
srodowiskiem.

Trzeba jednak tez doda¢, ze zwyczajnie chcielismy znalez¢ si¢ w gronie organizacji
systemowo 1 skutecznie zarzadzajacych swoja dziatalnos$cig srodowiskowa, wpisanych do
rejestru EMAS przez Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska. Niebagatelne znaczenie
ma, ze takich organizacji przed nami bylo zaledwie 56, w tym tylko 8 jednostek administracji
publicznej. Warto tez zauwazy¢, ze jednostki administracji publicznej wpisane do rejestru
naleza do swego rodzaju pionierow EMAS takze takze dlatego, ze dokumenty referencyjne
dotyczace propozycji dziatania systemu EMAS dla branzy administracji publiczne sg dopiero
przez Komisje Europejska opracowywane. Na uwage zastuguje fakt, ze RDOS w Poznaniu
jest pierwsza sposréd 16 regionalnych dyrekcji, w ktoérych wdrozono w petni system
ekozarzadzania 1 audytu EMAS.

Dla naszej organizacji wpis do rejestru EMAS ma znaczenie rownie wielkie
1 prestizowe, jak gwiazdka Michelin dla restauratorow na catym $wiecie. System
ekozarzadzania 1 audytu EMAS to przynajmniej trzy gwiazdki: wyjatkowe, godne polecenia
1 warto si¢ tu specjalnie uda¢ — warto to miec.

Jak powiedziano wyzej, w EMAS chodzi o systemowe i skuteczne zarzadzanie
dzialalnos$cig $rodowiskowa, a w jezyku rozporzadzenia — o zarzadzanie aspektami
srodowiskowymi organizacji. Trzeba przy tym zaznaczyé, ze RDOS jest szczegdlnego
rodzaju organizacja, ktorej znaczace aspekty sSrodowiskowe to aspekty posrednie.
W identyfikacji znaczacych aspektow Srodowiskowych udowodniliSmy, Ze nasze aspekty
bezposrednie maja wage ponizej 20% 1 tym samym nie sg znaczace dla wynikOw nasze]
dziatalnosci $rodowiskowej. Jest tak dlatego, Ze jesteSmy urzedem stawiajacym innym
wymagania w zakresie uwarunkowan S$rodowiskowych roznego rodzaju przedsigwzigc,
organem wyznaczajacym zasady ochrony zasobOw przyrodniczych. Oznacza to, ze dla

naszych klientow jestesmy niejako kreatorem aspektow bezposrednich. Stosujac w swoich
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rozstrzygnigciach zasade zréwnowazonego rozwoju ograniczamy presje planowanych
inwestycji na srodowisko. ,,Wymuszamy” oszczedne gospodarowanie zasobami srodowiska
I jego konieczng ochrong.

A zatem konkludujac mozna stwierdzi¢, ze polityka srodowiskowa wyznaczajgca jako
cel wdrozenie systemu EMAS jest zgodna z misjg ize znaczeniem gldéwnych aspektow
srodowiskowych naszej dzialalnosci, a takze jest korzystna dla wizerunku RDOS jako
ekoinnowacyjnego urzedu administracji publicznej. Na marginesie nalezy dodaé, ze
jakkolwiek aspekty bezposrednie zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci przez nasz urzad
maja duzo mniejsze znaczenie niz aspekty posrednie, to jednak w sposob ciggly staramy si¢
rozwija¢ 1 doskonali¢ swojg efektywnos$¢ srodowiskowa w obszarze minimalizacji presji na
srodowisko poprzez oszczgdne gospodarowanie wszelkimi zasobami, materialami oraz
mediami na wszystkich stanowiskach pracy RDOS.

W naszym przypadku wdrozenie systemu EMAS bylto powigzane z realizacja projektu
,Procesy, cele, kompetencje — zintegrowane zarzadzanie w urzedzie”. Jak kazda zmiana
rowniez 1 decyzja o ubieganie si¢ o rejestracjc w systemie EMAS wywolala wsrod
pracownikow niepokoj, a moze i nawet niech¢é, co bylo zwigzane z obawami, ze ta deklaracja
bedzie skutkowac znacznym zwigkszeniem obowigzkéw pracowniczych. Przekazanie wiedzy
o systemie EMAS i uswiadomienie sobie wiasnych dokonan w obszarze ekozarzadzania
pozwolilo na pozyskanie zalogi w postaci ,,adwokatoéw zmiany”. W chwili obecnej
swiadomo$¢ 1 zaangazowanie pracownikow w budowanie systemu EMAS stanowi ogromny
atut naszej organizacji. Mamy juz przeszkolonych 4 weryfikatorow i okoto 20 audytorow
wewnetrznych.  Stanowi to mniej wiece] 25% wszystkich pracownikéw. Kazdy
z pracownikow jest §wiadomy, w jaki sposob swoja praca wplywa na aspekty srodowiskowe
naszej dziatalnos$ci, budujac potencjal w zakresie jej ekoinnowacyjnosci.

Za wymierng korzys¢ wewngtrzng mozna uznaé skuteczne i efektywne
wkomponowanie EMAS w system dziatajacych w urzedzie procedur kontroli zarzadcze;j.
System EMAS zostal wdrozony w taki sposob, Zze zachowana zostala integralnos$¢ i spojnos¢
miedzy poszczegdlnymi elementami zarzadzania, na ktore skladaja si¢ czynnosci
planistyczne, bezposrednio zarzadcze, kontrolne i monitorujace. Cele 1 mierniki definiowane
w programie $rodowiskowym, planie dziatalno$ci i budzecie zadaniowym s3 tozsame,
tworzac spdjny system kontroli zarzadczej. Nie stworzyliSmy nowego systemu zarzadzania

obok dotychczas dzialajacego tylko udoskonaliliSmy juz istniejacy, co jest dowodem na
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prawidtowe zarzadzanie naszym wptywem na $rodowisko. Ta korzys¢ jest najistotniejsza dla
zarzadzania urzedem i stanowi ekoinnowacj¢ w obszarze zarzadzania organizacja.

W nawigzaniu do aspektow bezposrednich naszej dziatalno$ci nalezy dodaé, ze
naturalnymi, oczywistymi skutkami prawidlowego dziatania ekoinnowacyjnego instrumentu
EMAS s3 oszczedno$ci wynikajace ze stosowania dobrych praktyk ,,zielonej administracji”,
ograniczenia zuzycia energii, wody, papieru, wytwarzania odpadow, itp. Wdrozenie EMAS
jako dowod ekoinnowacyjnosci urzedu zapewnia mozliwos¢ udzialu w projektach
dofinansowywanych ze $rodkéw unijnych na preferencyjnych warunkach, ktore sa
dedykowane minimalizacji presji przedsigwzie¢ na Srodowisko poprzez zwigkszanie ich
ekoefektywnosci, np. efektywnosci energetycznej. Bezposrednie aspekty mimo, ze nie majg
znaczacej roli dla efektywnosci srodowiskowej naszej dziatanosci, to do przecigetnego
obywatela przemawiajg bardzie niz nasze znaczace aspekty posrednie. Pokazuja bowiem, ze
sami stosujemy si¢ do ograniczen, ktore nakazujemy w swoich rozstrzygnieciach
administracyjnych innym 1 budujg przez to wizerunek naszego urzedu jako rzetelnego
i godnego zaufania. Nalezy podkresli¢, ze z realizacji aspektow posrednich dziatalnosci
srodowiskowej RDOS wymierne korzysci osiagaja firmy, dla ktorych aspekty te stanowia
aspekty bezposrednie. Firmy te wykazujac, ze minimalizujac presj¢ na srodowisko, daja
dowdd swojej ekoinnowacyjnosci.

Konkludujac i porzadkujac powyzsze rozwazania podobnie jak wigkszo$¢ organizacii.
zarejestrowanych w EMAS identyfikujemy sze$¢ kluczowych obszarow ekoinnowacyjnosci
tj.. zrobwnowazone zarzadzaniec zasobami, zgodno$¢ z prawem, sprostanic wyzwaniom
zwigzanym ze zmianami klimatu, przewaga konkurencyjna, zaangazowanie pracownikow,
wiarygodno$¢ i zaufanie. Przejrzystos¢ oraz okresowe informowanie spoleczenstwa poprzez
deklaracj¢ Srodowiskowa to fundamenty EMAS odrozniajace go od innych standardow
zarzadzania Srodowiskowego. Dzieki temu organizacja ksztaltuje swodj wizerunek jako

wiarygodnego 1 odpowiedzialnego partnera potwierdzajac swoja ekoinnowacyjnosci.
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